
 

 

 SISTEMA DE GESTION DE 
CALIDAD 

MANUAL DE PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS 

FORMATO DE ACTAS DE 
ACTIVIDADES 

Fundación Casa Del 
Niño IPS 

Fecha de Emisión: 
31/08/2016 

Versión: 002 

 

ELABORADO 
Nombre: 

Equipo coordinación 

REVISADO 

Nombre: Kely Barrios Rodríguez 
Cargo: Auditor 

APROBADO 

Nombre: Néstor Rafael de Oro Lora 
Cargo: Gerente 

 

 

ACTAS DE ACTIVIDADES 

FECHA: 07-07 - 2025 HORA INICIO: 09: 00 A.M HORA FIN: 11:50 A.M 

LUGAR: FUNDACION LA CASA DEL NIÑO 

MODALIDAD: HOGAR SUSTITUTO CON DISCAPACIDAD Y ENFERMEDADES DE CUIDADO 

ESPECIAL 

TEMA: 

✓ Clasificación del Ministerio de Salud y Protección Social de las enfermedades 
ruinosas y catastróficas (alto costo), crónicas o terminales: Generalidades del 
paciente con enfermedades de cuidado especial. 

OBJETIVO 
Brindar al talento humano las herramientas conceptuales necesarias para reconocer, 

clasificar y manejar adecuadamente las enfermedades ruidosas, catastróficas, crónicas 
o terminales, promoviendo una atención humanizada, integral y centrada, conforme a 

los lineamientos del Ministerio de Salud y Protección Social. 

HERRAMIENTAS A UTILIZAR: 

• Herramientas audiovisuales 

• Papelería y materiales didácticos 

DESARROLLO 
El día 7 de Julio del presente año, a las 9:00 a.m., se llevó a cabo una jornada de 
fortalecimiento del talento humano en las instalaciones de la Fundación la Casa del Niño, 
conforme al cronograma de fortalecimiento previamente establecido. El objetivo principal 
de esta actividad correspondió 

 

Se dio inicio al fortalecimiento destacando la importancia de comprender y aplicar la 
clasificación de enfermedades propuesta por el Ministerio de Salud y Protección Social, 
para garantizar una atención integral, equitativa y oportuna a nuestros beneficiarios con 
condiciones complejas. 

 

Durante el desarrollo se socializó la normativa vigente y directrices del Ministerio, que 
definen tres categorías prioritarias: 

• Enfermedades ruidosas: Afectaciones que, aunque pueden no ser visibles en 
etapas iniciales, generan un impacto progresivo en la salud y calidad de vida. Ej: 
hipertensión arterial, diabetes mellitus. 
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• Enfermedades catastróficas: Aquellas que implican un alto costo de 
tratamiento, atención prolongada y riesgo vital significativo. Ej: cáncer, 
insuficiencia renal crónica. 

• Enfermedades crónicas o terminales: Condiciones de evolución prolongada 
que, en algunos casos, pueden llevar a la muerte. Ej: EPOC, enfermedad 
cardiovascular avanzada, VIH en estado terminal. 

 

También se mencionaron características comunes de estos pacientes, como la 
necesidad de atención multidisciplinaria y seguimiento continuo, implementación de 
planes personalizados de manejo y adherencia al tratamiento, la humanización del 
cuidado, apoyo psicosocial y participación familiar y la importancia del acceso 
garantizado a medicamentos, exámenes y tratamientos de alto costo. 

 

Al finalizar el fortalecimiento, se reconoció la necesidad de fortalecer las rutas integrales 
de atención en salud (RIAS) desde cada una de las entidades, para mejorar la respuesta 
ante la atención. Se abrió un espacio para que los participantes compartieran los 
aprendizajes obtenidos y plantearan aquellas dudas o inquietudes que surgieron durante 
la actividad. Este espacio se facilitó mediante estrategias didácticas y lúdicas, las cuales 
contribuyeron significativamente a la comprensión de los objetivos propuestos. 

Se concluyó con un agradecimiento a todos los participantes por su colaboración y 
compromiso en la actividad. 

IMPACTO 
El talento humano logro la apropiación de la temática mostrando compromiso 

EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD 

ITEMS SI N 
O 

Las actividades se llevaron a cabo en el tiempo estipulado X  

Los participantes se vincularon activamente X  

Se realizó acompañamiento satisfactorio por parte del equipo X  

La actividad logro el objetivo X  

FIRMAS DE PROFESIONALES 

Angie González Salud y nutrición 
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ACTAS DE ACTIVIDADES  

Fecha: 9 de abril de 2025        Hora Inicio: 2:00 p.m.     Hora Fin: 4:00 p.m. 

Lugar: Fundación Casa del niño IPS 

Modalidad: Hogar sustituto con discapacidad y enfermedad de cuidado especial. 

Tema: Suministro, Manejo y control de Medicamentos 

OBJETIVOS 

Orientar a las madres sustitutas para el correcto suministro, manejo y control de los 
medicamentos de las niñas, niños, adolescentes y adultos de acuerdo a la prescripción 

de las diferentes especialidades en salud 

HERRAMIENTAS A UTILIZAR: 
 

- Computador 
- Internet 
-Listado de Asistencia 
-Formato de suministro de medicamentos 

DESARROLLO  
 
Se da la Bienvenida inicialmente luego se realiza socialización y descripción de objetivos 

en torno al tema a abordar. 

Los medicamentos son preparado farmacéutico obtenidos a partir de principios activos, 

con o sin sustancias auxiliares, presentado bajo forma farmacéutica que se utiliza para la 

prevención, alivio, diagnóstico, tratamiento, curación o rehabilitación de la enfermedad. 

Los envases, rótulos, etiquetas y empaques hacen parte integral del medicamento, por 

cuanto éstos garantizan su calidad, estabilidad y uso adecuado. Estos al combinarse con 

Alimentos pueden generar interacciones potenciando su efecto o inhibiéndolo, o por otro 

lado limitando la adecuada asimilación y absorción de algunos nutrientes. Las 

interacciones entre medicamentos y alimentos pueden producir efectos negativos en la 

seguridad y eficacia del tratamiento farmacológico y en el estado nutricional del paciente 

Se procede a la vinculación al taller programado, se proyectan diapositivas con contenido 

educativo de acuerdo a la temática a abordar, se hace uso de recursos gráficos para 

garantizar la comprensión del tema, cabe resaltar que se socializa información (tabla) 

sobre la interacción de medicamentos, interacciones con nutrientes, efectos y 

recomendaciones de manejo frente a la interacciones; Al finalizar la capacitación se 

realiza entrenamiento sobre el correcto diligenciamiento del formato de suministro de 

medicamentos, por último se realiza  ronda de preguntas para evaluar la comprensión del 

tema, las madres participan activamente. 

 

 

http://www.saludcapital.gov.co/sitios/VigilanciaSaludPublica/Paginas/Glosario.aspx
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IMPACTO  
Madres sustitutas y redes de apoyo vinculadas a la modalidad de hogares sustitutos 

EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD  
 

ITEMS SI NO 

Las actividades se llevaron a cabo en el tiempo estipulado 
 

X  

Los beneficiarios se vincularon activamente  
 

X  

Se realizó acompañamiento satisfactorio por parte de docentes, cuidadores 
y equipo interdisciplinario  

X  

La actividad promovió espacios de participación e integración social y 
comunitaria  

X  

FIRMAS DE PROFESIONALES 

 
ANGIE GONZALEZ HURTADO 

 

 
NUTRICIONISTA  

SANDRA ACERO MARTINEZ NUTRICIONISTA 
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ACTAS DE ACTIVIDADES  

FECHA: 25- 07- 2025  HORA INICIO: 08:30 A.M                HORA FIN: 11:00A.M 

LUGAR: FUNDACION CASA DEL NIÑO   

MODALIDAD: HOGAR SUSTITUTO CON DISCAPACIDAD Y ENFERMEDADES DE CUIDADO ESPECIAL  

TEMA:  Tipos de violencia (física, psicológica, sexual), omisión o negligencia 
 

                                                         OBJETIVO 
Proporcionar elementos conceptuales, estrategias y mecanismos para la prevención de los 
diferentes tipos de violencia (física, psicológica, sexual), omisión o negligencia 

 
HERRAMIENTAS A UTILIZAR: 

• Herramientas audiovisuales 

• Papelería y materiales didácticos 
 

 
DESARROLLO 

En cumplimiento de las acciones de acompañamiento y fortalecimiento a las familias 
sustitutas, el día 25 de julio del presente año se llevó a cabo una jornada formativa 
orientada a la sensibilización, formación, promoción y prevención de las distintas 
manifestaciones de violencia que pueden afectar a los niños, niñas, adolescentes y 
miembros del entorno familiar. 

Se dio inicio con una bienvenida, seguida de la socialización del objetivo de la jornada. A 
continuación, se desarrolló un espacio participativo de diálogo en el que se abordaron 
conceptos clave como: ¿qué es la violencia?, tipos de violencia (física, psicológica, 
sexual, económica, negligencia, entre otras) y estrategias preventivas para su abordaje 
desde el contexto familiar y comunitario. 

Durante la jornada se trabajó con estudios de caso reales y/o simulados, a partir de los 
cuales los participantes debían identificar el tipo de violencia representado, promoviendo 
el análisis crítico y la reflexión sobre acciones cotidianas que requieren límites, 
supervisión o intervención oportuna. Este ejercicio permitió reforzar la identificación de 
signos de alerta, el establecimiento de límites adecuados y la necesidad de un 
acompañamiento continuo a los beneficiarios. 

Se enfatizó la importancia de no normalizar ni minimizar conductas violentas, 
promoviendo así el fortalecimiento de entornos protectores y el desarrollo de habilidades 
para la identificación temprana de situaciones de riesgo que comprometan la integridad 
física, emocional, psicológica, social o integral de los niños, niñas, adolescentes (NNJA) y 
demás integrantes del hogar. 
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La jornada finalizó con un espacio de resolución de inquietudes y la reiteración del 
agradecimiento a las familias sustitutas por su participación activa y compromiso en la 
construcción de entornos protectores y garantes de derechos. 

 

IMPACTO 

Las familias lograron la apropiación de la temática mostrando compromiso frente a la 
prevención y atención de cualquier acto de violencia.  
 

EVALUACIÓN DE LA ACTIVIDAD  
 

ITEMS SI NO 

Las actividades se llevaron a cabo en el tiempo estipulado 
 

X  

Los participantes se vincularon activamente  
 

X  

Se realizó acompañamiento satisfactorio por parte del equipo X  

La actividad logro el objetivo  X  

FIRMAS DE PROFESIONALES 

Luz Mallely Guardo Figueroa  Coordinadora  

Adaluz Meza Villarreal Coordinadora  
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ACTAS DE ACTIVIDADES 

FECHA: 25- 07- 2025    HORA INICIO: 09:00 A.M                HORA FIN: 11: 00A.M 

LUGAR: FUNDACION CASA DEL NIÑO 

MODALIDAD: HOGAR SUSTITUTO CON DISCAPACIDAD Y ENFERMEDADES DE CUIDADO 

ESPECIAL 

TEMA: 
✓ 

Herramientas para la prevención de la violencia basada en género en el entorno 
familiar 

✓   violencia sexual mitos vs realidades 
✓   Ruta  actuaciones  para  restablecimiento  de  derecho  de  los  niños  niñas  y 

adolescentes víctimas de violencia sexual 

 
OBJETIVO 

✓   Orientar a los hogares sustitutos en estrategias empáticas para la expresión de 
sentimientos y emociones, que se generan a partir de la revelación de la situación 
de violencia sexual. 

✓   Brindar información respecto a las acciones que se realizarán tanto en el marco 
del PARD como las desarrolladas por los demás sectores que intervienen en la 
ruta, es decir salud y justicia, promoviendo el fortalecimiento de la autogestión de 
las niñas, niños y adolescentes para el acceso a la atención institucional ante 
situaciones de Riesgo. 

✓   Empoderar a las familias sustitutas por medio de charla psicoeducativa sobre la 
prevención de situaciones de violencia fundadas en género en el medio familiar. 

HERRAMIENTAS A UTILIZAR: 

•  Herramientas audiovisuales 

 
DESARROLLO 

 
La jornada de fortalecimiento a las familias sustitutas dio inició con una bienvenida por parte 
del equipo de BINAS, destacando la importancia del rol de las madres sustitutas como 
cuidadoras responsables y figuras protectoras dentro del sistema de protección. 
Posteriormente, se dio paso al desarrollo de los contenidos propuestos, iniciando con el 
abordaje del tema “Violencia sexual: mitos vs realidades”. En este espacio se discutieron 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 SISTEMA DE GESTION DE 
CALIDAD 

MANUAL DE PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS 

FORMATO DE ACTAS DE 
ACTIVIDADES 

Fundación Casa Del 
Niño IPS 

Fecha de Emisión: 
31/08/2016 

Versión: 002 

 

 

creencias erróneas que suelen minimizar o distorsionar la gravedad de este tipo de 
violencia, tales como la idea de que los agresores son desconocidos, que los niños 
inventan los abusos, o que solo las niñas pueden ser víctimas. A partir de la reflexión 
colectiva, se establecieron realidades fundamentales: la mayoría de los casos de abuso 
sexual son cometidos por personas del entorno cercano al niño o niña; las víctimas 
pueden ser de cualquier sexo; y no siempre existen señales físicas visibles, por lo que es 
fundamental estar atentos a los cambios conductuales y emocionales. 

 
Seguidamente, se desarrolló el segundo eje temático, correspondiente a la “Ruta de 
actuaciones para el restablecimiento de derechos de niños, niñas y adolescentes 
víctimas de violencia sexual”. Se explicó detalladamente la importancia de activar la ruta 
de atención de manera inmediata ante cualquier indicio o manifestación de abuso. Esta 
ruta incluye: la detección por parte de los cuidadores; la notificación a las autoridades 
competentes (línea 141, Policía de Infancia y Adolescencia, Fiscalía o Comisaría de 
Familia); la atención en salud física y mental; la apertura del Proceso Administrativo de 
Restablecimiento de Derechos (PARD) por parte del Defensor de Familia; y el 
acompañamiento integral y seguimiento especializado al niño o niña afectado. Se 
enfatizó en la responsabilidad legal y ética que tienen las madres sustitutas de informar 
y actuar de manera oportuna, así como en la importancia de generar un entorno 
protector, empático y libre de juicios para los niños,  niñas y adolescentes bajo  su 
cuidado. 
Igualmente se tomó un espacio para analizar “violencia sexual mitos vs realidades”, donde 
las familias identificación casos particulares donde de presentan todo este tipo de 
situaciones. 

 
Como conclusiones del encuentro, se resaltó que la prevención de la violencia basada en 
género comienza con relaciones familiares sanas, comunicación asertiva y educación en 
derechos. Se reafirmó el compromiso de las madres sustitutas en su rol como agentes 
protectores, así como la necesidad de continuar fortaleciendo su formación en estos 
temas. 

 

 
Finalmente, se registró la participación activa de las asistentes agradeciendo a todas las 
familias presentes en el espacio. 

FIRMAS DE PROFESIONALES 

Luz Mallely Guardo Figueroa Coordinadora  

Adaluz Meza Villarreal Coordinadora  
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